Individuelle vs.
Gruppenziele

Selbstverwirklichung

von anfang an

durchstzen
(klare Linie)
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Uber- oder Unterforderung

unterschiedliche Motiver

ungeldste Probleme _ Ursachen
(Restanzen/Blockaden) g

starke Trennung von Entscheidungs-
vorbereitung, -akt und -durchsetzung

Probleme in anderen Bereichen

Misstrauen

offene Kommunikation
(open door policy)

explizite Regeln

Vermeindung

Friherkennung durch Monitoring

Vertrauen bilden

Rollen festlegen

hohe Verantwortung des/der Vorgesetzten!

Non Violent Communication (NVC)

spiegeln
Losung fair bleiben
Gruppen- oder Einzelgesprach
6-Stufenmodell
ev. externr Mediator
Advocatus Diaboli
Konstruktive Foérderung Kreative Zerstorung
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Potential der Mitarbeter férdern
und herausfodern




