
Release Mgr

Change Mgr

Entwickler

CAB

Service Desk

Security Mgr

Kunde / Anwender

Rollen

Release Policy definieren

Release planen, bauen, testen

Release Abnahme

Rollout planen

Rollout durchführen

Sichern der S W in DSL

 Rollback planen + testen

Aufgaben

Testen

Durchsetzung von Releae Policys
+ Release Plan

Rollout Planung

DSL im Griff

KEF / CSF

Change Mgmt

Configuraton Mgm t

Service Level Mgmt

Verbindungen

Test Resultate

Incidents nach Rollout

Anzahl Releases ausserhalb
Releas Policis

KPI

Release; DSL, DHS; Relese Policy
; Configuraiton Baseline

Keywords

Risiko - Minimierung

Nachvollziebarkeit

Aufwand Optimierung

Erhöhung der Stabilität

Lizenzkontrolle möglich

Weniger Viren

keine ilegale S W

Nutzen

Gesicherte Auslierung von HW + S W

Ziel

Release 
Mgmt
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